
   
 

Stellenausschreibung  
__________________________________________________________________________ 
 
„Mein größter Wunsch ist, das Unglück von Kindern in Glück zu verwandeln.“ Mit dieser 
Motivation gründete Padre William Wasson 1954 in Mexiko das internationale, christliche 
Kinderhilfswerk nph. Die Abkürzung nph steht für nuestros pequeños hermanos und 
bedeutet „unsere kleinen Brüder und Schwestern“. 
nph Kinderhilfe Lateinamerika e. V. ist seit 1984 deutscher Teil der weltweiten nph-Familie 
mit Sitz in Karlsruhe und leistet als größtes Fundraisingbüro in Europa einen wesentlichen 
Beitrag zur Umsetzung der Projekte in Lateinamerika.  Wir werden seit 1998 mit dem DZI-
Spendensiegel ausgezeichnet und engagieren uns im Verband der Nichtregierung-
Organisationen (Venro) und sind Mitglied in der Initiative Transparente Zivilgesellschaft. 
 
nph Kinderhilfe Lateinamerika e.V. sucht ab sofort eine/n: 
 
Marketing-Analyst, CRM-Spezialist (m/w/d) 
(vorerst befristet auf 2 Jahre) 
 
Arbeitsschwerpunkte: 

 Verantwortung für die Sicherstellung der Datenkonsistenz 
 Durchführung von Adress-Selektionen für die verschiedenen Fundraisingbereiche 
 Weiterentwicklung des Fundraising-Controllings 
 Erstellung von Reports und Statistiken 
 Projektmanagement zur Auswahl und Implementierung einer neuen Fundraising-

Software (CRM) 
 Optimierung von Prozessen rund um das CRM 

 

Anforderungsprofil:  
 Hochschulabschluss oder Ausbildung im relevantem Fachgebiet; 
 Gutes analytisches und konzeptionelles Denkvermögen sowie strategische 

Planungskompetenz 
 Berufserfahrung in Anwendung und Customizing von ERP/CRM Software; 
 Sehr gute Anwenderkenntnisse in den gängigen Office-Produkten, SQL-

Kenntnisse von Vorteil 
 Sehr gutes technisches Verständnis sowie Marketing-Kenntnisse 
 Prozessorientierung 
 Hohe Sozialkompetenz und sehr gute kommunikative Fähigkeiten 
 Fähigkeit, komplexe Zusammenhänge auch für Laien auf den Punkt zu bringen 
 Identifikation mit den christlichen Grundwerten 

 
 
 
 



   
 
Das bieten wir 

 Die Herausforderung, eine mittelgroße Organisation im Bereich der Mittelakquise  
voran zu bringen und damit Not leidende Kinder in Lateinamerika zu unterstützen. 

 Ein engagiertes und kreatives Team  
 Ein internationales Umfeld 
 Eine offene Unternehmenskultur 
 Eine angemessene Vergütung 

 
Rahmenbedingungen:  
Es handelt sich um eine Vollzeitstelle mit 39 Wochenstunden. 
 
Bei Interesse senden Sie bitte Ihre Bewerbungsunterlagen unter Angabe Ihrer 
Gehaltsvorstellung per E-Mail an: Elke Halama Bewerbungen@nph-kinderhilfe.org. 
Für Fragen steht Ihnen Frau Mürdter unter der Tel.-Nr. 0721-35440107 gerne zur Verfügung 


